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1. INTRODUCAO

A presente Politica de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais (“Politica”) foi criada para
reafirmar o compromisso da

A Batux Comunicagdo Ltda, CNPJ/ME No. 00.946.790/0001-00, com endereco na Rua Gomes
de Carvalho, no. 1666, conj. 21, Vila Olimpia, Sdo Paulo/SP, CEP 04.547-006, e Batuque
Promogao, Eventos e Marketing Promocional Ltda., CNPJ/ME n2 10.459.029/0001-90, com

endereco na Rua Viradouro, no. 63, andar 14, Itaim Bibi, S3o Paulo/SP, CEP 04.538-110, nesta
Politica denominadas (“BATUX” ou “nés”),

com asua privacidade e a protec¢do dos seus dados pessoais (“vocé”), de forma clara e de acordo
com as leis em vigor.

Esta Politica descreve as principais regras sobre o Tratamento dos seus Dados Pessoais no
ambito da utilizagcdo dos servigos oferecidos pela Batux e quando vocé faz uso de nossas
funcionalidades por meio de ambientes digitais, em especial do nosso site
www.agenciabatux.com.br .

Para fins de entendimento desta Politica, nossos ambientes fisicos e digitais sdo denominados,
em conjunto, “Nossos Ambientes”.

2. QUAIS DADOS PESSOAIS NOS TRATAMOS?

2.1. Como tratamos Dados. NO&s tratamos os Dados, incluindo Dados Pessoais,
especialmente de acordo com os servigos que prestamos e produtos que ofertamos aos nossos
clientes, o que inclui:

e Campanhas publicitarias, em que realizamos um conjunto de a¢des de marketing a fim de
divulgar os produtos e servigos dos nossos clientes;

e Desenvolvimento e planejamento de campanhas de incentivo, cujo objetivo é a promogdo
dos produtos de nossos clientes, junto ao seu publico interno, e entrega de prémios aos
contemplados;


http://www.agenciabatux.com.br/

e Campanhas de relacionamento e fidelidade, cuja intencdao é gerar valor na relagdo entre
consumidores e suas marcas;

e Desenvolvimento de campanhas de midia digitais junto a influenciadores e veiculos;

e Desenvolvimento criativo e producdo de materiais de comunicacdo, assim como a sua
logistica, podendo ou n3o ser entregues nos enderecos residenciais de nossos clientes;

2.1.1. Os Dados Pessoais também poderdo ser tratados por nds, sempre em
observancia aos critérios estabelecidos pela legislacdo aplicdvel, inclusive para (i)
ampliar o nosso relacionamento, com o envio de informativos com contelddo que
consideramos relevante; (ii) permitir o fornecimento de servigos mais personalizados,
em consonancia com nossos interesses legitimos e comerciais; e (iii) promover o
atendimento para gerenciamento de duvidas e solicita¢des.

2.1.2. Nos também trataremos eventuais Dados Pessoais advindos do uso de nossos
ambientes eletronicos, sempre em observancia aos critérios estabelecidos pela
legislacao aplicavel, que incluem, como por exemplo, endereco IP, versdo do sistema
operacional do dispositivo utilizado e geolocalizagdo, para as finalidades de: (i)
identificacdo e autentica¢do do usuario e (ii) cumprimento de obrigacdes legais, como
as estabelecidas pelo Marco Civil da Internet (Lei n2 12.965/2014).

2.1.3. Nos somente trataremos os Dados Pessoais que sejam estritamente necessarios
para atendimento das finalidades pretendidas.

2.2.  Tecnologias empregadas. NGs utilizamos a(s) seguinte(s) tecnologia(s):

(i) Cookies, utilizados para melhorar a funcionalidade dos nossos ambientes digitais,
de acordo com as informacdes disponiveis em nosso Site, especialmente em nossa
plataforma referente a gestdo de cookies; e

(ii) Google Analytics, para registro de dados de navegacdo nado identificaveis para
analise.

2.2.1. Todas as tecnologias utilizadas respeitardo sempre a legislacao vigente e os
termos desta Politica.

Nds nao utilizamos nenhum tipo de decisao unicamente automatizada que impacte voceé.

3. COMO COMPARTILHAMOS DADOS PESSOAIS E INFORMAGOES

3.1. Hipoteses de compartilhamento dos Dados Pessoais. Os Dados Pessoais coletados e as
atividades registradas podem ser compartilhados nos seguintes casos:

(i) Com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes e
orgaos regulatorios, a exemplo da Secretaria de Acompanhamento Econ6mico do



Ministério da Economia (SEAE/ME), sempre que houver determinacdo legal,
requerimento, requisicao ou ordem judicial ou administrativa;

De forma automatica, em caso de movimentag¢Bes societarias, como fusao,
aquisicdo e incorporagao;

Com empresas parceiras, clientes e fornecedores autorizados, para adequada
prestacdo de servicos, sempre exigido de tais organiza¢cdes o cumprimento das diretrizes
de seguranca e protecdo de dados, conforme item “4.3”; e

Com empresas do mesmo grupo econdmico, sempre em observancia as
diretrizes de seguranca e protecao de Dados para atender as finalidades desta Politica.

Nos empregamos os melhores esfor¢os para manter a
privacidade e a seguranca das informacgdes, por meio da adocdo de medidas de seguranca
técnicas, fisicas e administrativas:

(i) Medidas técnicas, como, por exemplo, transmissdo de Dados Pessoais por meio de
pagina de internet segura, armazenamento de Dados em meios eletrénicos que mantém
altos padrdes de seguranga, utilizacdo de sistema cujo acesso é controlado;

(ii) Medidas fisicas, tais como acesso restrito a pessoas autorizadas mantidos em
instalac®es, uso de ferramentas de seguranga de mercado; e

(iii) Medidas administrativas, incluindo a adog¢ao de politicas e normas de seguranca,
treinamentos e trabalhos de conscientiza¢ao de colaboradores, assinatura de acordos
de confidencialidade.

Internamente, os Dados
Pessoais coletados sdo acessados somente por profissionais devidamente autorizados,
respeitando os principios de proporcionalidade, necessidade e relevancia para os objetivos do
nosso negécio, além do compromisso de confidencialidade e preservacdao da sua privacidade
nos termos desta Politica.

. Caso empresas terceirizadas realizem
o tratamento em nosso nome de quaisquer Dados Pessoais que coletamos, as mesmas
respeitardo as condicoes aqui estipuladas e as normas de seguranca da informacao,
obrigatoriamente.

Para otimizar e melhorar nossa comunicacdo, quando
enviamos um e-mail para vocé, podemos receber uma notificacdo quando eles sdo abertos,
desde que esta possibilidade esteja disponivel. E importante vocé ficar atento, pois os e-mails
sdo enviados pelos dominios relacionados as nossas operacgodes, tais como: @batux.net.br.



5. COMO ARMAZENAMOS SEUS DADOS PESSOAIS E O REGISTRO DE
ATIVIDADES

5.1. Prazo de armazenamento. Armazenamos os seus Dados Pessoais pelo periodo
necessario ou quando, por motivos legais ou regulatdrios, somos obrigados a fazé-lo ou por
prazo maior para preservacao de direitos. Caso contrario, poderemos promover a exclusdao
destes dados em nossas bases ou torna-los anonimizados, para que ndo sejam mais capazes de
identificar vocé.

5.1.1. O periodo de armazenamento sera varidvel de acordo com a finalidade para qual
o dado pessoal é tratado, como por exemplo para executarmos 0S N0OSSOS Servicos ou
até mesmo para nosso interesse legitimo.

5.3. Armazenamento Internacional. Os Dados coletados serdo armazenados em nossos
servidores localizados no Brasil, bem como em ambiente de uso de recursos ou servidores na

nuvem (cloud computing), o que sera realizado por meio de uma transferéncia e/ou
processamento destes Dados fora do Brasil.

6. QUAIS SAO OS SEUS DIREITOS E COMO EXERCE-LOS

6.1. Seus Direitos basicos. Vocé, enquanto Titular de Dados, podera solicitar ao nosso
Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais a confirmacao da existéncia de tratamento de
Dados Pessoais, além da exibicdo ou retificacdo de seus Dados Pessoais, caso aplicavel, por meio
do nosso Canal de Atendimento indicado no item 7.4 abaixo.

6.2. Limitacao, oposicao e exclusao de dados. Pelos Canais de Atendimento, vocé podera
também requerer, caso aplicavel:

(i)  Alimitacdo do uso de seus Dados Pessoais;
(ii) A alteracdo de algum de seus dados pessoais;

(iif) Manifestar sua oposi¢cdo e/ou revogar o consentimento quanto ao uso de seus Dados
Pessoais; ou

(iv) Solicitar a exclusao de seus Dados Pessoais que tenham sidos coletados por nés.

6.2.1. Caso vocé solicite a exclusdo de seus Dados Pessoais, pode ocorrer que os Dados
Pessoais precisem ser mantidos independentemente do pedido de exclusao, conforme disposto
no item 5.1. desta Politica, para cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria.

6.2.2. Findo o prazo de manutencao e a necessidade legal, os Dados Pessoais serao excluidos,
com uso de métodos de descarte seguro, ou utilizados exclusivamente de forma anonimizada
para fins estatisticos.



Vocé reconhece o nosso direito de alterar o teor desta
Politica a qualguer momento, conforme a finalidade ou necessidade, tal qual para adequacao e
conformidade legal de disposi¢do de lei ou norma que tenha forca juridica equivalente.

Caso algum ponto desta Politica seja considerado inaplicavel por
Autoridade de Dados ou judicial, as demais condicdes permanecerdao em pleno vigor e efeito.

Vocé reconhece que toda comunicagao realizada por e-mail
(aos enderecos informados no seu cadastro), SMS, aplicativos de comunicagao instantanea,
servicos de comunicagao por voz ou qualquer outra forma digital, também sdo validas, eficazes
e suficiente para a divulgacdo de qualquer assunto que se refira aos servicos que prestamos,
aos seus Dados Pessoais, bem como as condi¢des de sua prestacao ou a qualquer outro assunto
nele abordado, sendo excec¢do apenas o que essa Politica prever como tal.

Em caso de qualquer duvida com relacdo as disposicdes
constantes desta Politica de Privacidade e Tratamento de Dados, vocé poderd entrar em
contato com nosso Encarregado de Dados, Juan Musso, por e-mail juan.musso@comp9.com.br
ou por meio do Canal de Privacidade ao clicar no seguinte link:

CANAL DE PRIVACIDADE

Essa Politica sera interpretada segundo a legislagao brasileira, no
idioma portugués, sendo eleito o foro da Comarca da cidade de S3o Paulo, estado de Sao Paulo,
para dirimir qualquer controvérsia que envolva este documento, salvo ressalva especifica de
competéncia pessoal, territorial ou funcional pela legislagao aplicavel.

Para os fins desta Politica, devem se considerar as seguintes definicdes e descricdes para
seu melhor entendimento:

Quaisquer informacodes inseridas, tratadas ou transmitidas através dos
nossos ambientes.

Dados relacionados a pessoa natural identificada ou
identificavel.

Utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento
do Tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacdo, direta
ou indireta, a um individuo.

Pessoa indicada por nds para atuar como canal de
comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD).
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Ou computacdo em nuvem, é tecnologia de virtualizacao de
servicos construida a partir da interligacdo de mais de um servidor por meio de uma
rede de informacdo comum (p.ex. a Internet), com objetivo de reduzir custos e
aumentar a disponibilidade dos servicos sustentados.

Pequenos arquivos enviados pelos nossos ambientes, salvos nos seus
dispositivos, que armazenam as preferéncias e poucas outras informacdes, com a
finalidade de personalizar sua navegacao de acordo com o seu perfil.

Trata-se de decisdes que afetam um
usuario que foram programadas para funcionar automaticamente, sem a necessidade
de uma operagdao humana, com base em tratamento automatizado de dados pessoais.

Toda operagdo realizada com Dados Pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizagdo, acesso, reproducao,
transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao,
avaliacdo ou controle da informacdo, modificagdo, comunicacdo, transferéncia, difusao
ou extragao.



